Biedt uw caravan niet meer
het gewenste slaapcomfort?

seminautic maakt uw
DErsOoNIK MAtras oo

~Maat in slechts |1 uur!




WMMM!

Het komt vaak voor dat caravanners niet echt tevreden te zijn over het
slaapcomfort van hun matras. Dat blijkt vooral bij de wat oudere occa-
sions het geval te zijn. De fut is eruit of het matras biedt de beslaper
niet meer het gewenste comfort. Seminautic in het Brabantse Son en
Breugel is een Drive In bedrijf dat gespecialiseerd is in hoogwaardige
kwaliteitsmatrassen die op maat worden vervaardigd terwijl u wacht.

Ons redactieteam bracht deze bijzondere onderneming met dit voor

Nederland unieke concept een bezoek om te zien hoe dit in de praktijk

gebeurt, Manager Michael Reijers wil ons daarbij graag begeleiden.

Van links naar rechts: Kevin, Kim Monique en Michael Reijers.
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De klant rijdt zijn caravan voor het pand van
Seminautic

- De oude matrassen van een Frans bed worden naar binnen gebracht
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EN ZO EENVOUDIG WERKT HET...

De klant brengt op afspraak zijn of haar
caravan naar de Seminautic Drive In. Eerst
worden de persoonlijke wensen van de klant
besproken, waarna het oude matras van de
caravan wordt ingemeten.
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Uniek is de open ruimte van showroom waarin de
klant ook gelijk het productieproces kan zien




VERVOLGENS kan de kiant proefliggen op

diverse samengestelde matrassen en samen
met een gespecialiseerde adviseur tot de
beste keuze komen. Zo wordt de klant
verzekerd van een optimale ligbelevenis.
Uiteindelijk koos deze klant voor het
Seminautic Premium matras met een ver-
koelend en extra duurzaam anti-allergisch
dubbeldoekstijk.

HET PROEFLIGGEN OP DIVERSE MATRASSOORTEN...

DAARNA begint de productie van
het gekozen matras, die de klant
desgewenst geheel “"panorama-
view" kan volgen. Als eerste wordt
de maat geheel afgetekend op het
gekozen koudschuim, in dit geval
Pantera HR 52 schuim. Pantera
schuimen staan bekend om supe-
rieure slaapcomfort, duurzaamheid
en draagkracht. Dit hoogwaardige
schuim biedt (bij 15 cm hoogte)
de juiste ondersteuning voor
personen met een gewicht tot

130 kilogram.

CARAVANNEN! NR2-2017 -

149



NOG WAT VRAGEN AAN MICHAEL REIJERS

Voordat we afscheid nemen hebben we nog enkele vragen
aan Michael Reijers.

Hoe is het bedrijf ontstaan?

‘Mijn moeder is in 1993 een beddenwinkel begonnen in Belgié samen met mijn vader. In
2007 ben ik in de zaak gekomen en heb me vooral gericht op de internetverkoop. In 2013
zijn we met een eigen productiehal begonnen!

Op welke markten richt u zich?

‘Wij werken in niche markten, dus wij maken maatwerk matrassen in meerdere segmenten
van de markt. Die segmenten zijn persoonlijke medische matrassen, matrassen voor ca-
ravans, campers en boten. Daarnaast maken we ook vooral matrassen in privatlabel voor
beddenspeciaalzaken.

Wanneer bent u op het idee gekomen van het drive-in concept?

‘De drive-in doen we nu sinds 3 jaar. Het kwam eigenlijk vanuit de behoefte in de markt.
Het bleek dat veel mensen onzeker waren over de juiste maat en online is het natuurlijk
lastig om een matras te bestellen dat goed bij je past. Vanuit onze kennis en kunde hebben
wij deze visie gemaakt. We vinden het ook belangrijk dat mensen zien met wie zij zaken
doen,

Elke klant heeft een vast contactpersoon. Dat wil zeggen dat mocht er nazorg nodig zijn,
dan wordt die afgehandeld door de verkoper die het matras heeft geproduceerd!

Hoe kunnen klanten uw bedrijf vinden?
We hebben een groot caravan dealer netwerk en veel klanten worden via de dealers naar
ons verwezen. Ook weten mensen ons te vinden via Google.

Twee maanden proefslaap garantie
‘Mocht een matras na de vakantie niet bevallen, dan kan een klant het matras bij ons laten
aanpassen door degene die het matras heeft verkocht.

Hoeveel mensen werken hier?

‘We zijn nu met zo’n 15 medewerkers. Het personeel bestaat uit adviseurs, productie-
medewerkers en onze eigen chauffeurs. We vinden het belangrijk om eigen transport te
hebben zodat het matras op onze manier netjes wordt afgeleverd en niet zomaar door een
algemene vervoerder. Tot op het laatste moment moet de service gewoon goed zijn!

Vinden leveringen alleen maar in Nederland plaats?

‘Nee, we leveren kosteloos door de gehele Benelux. Belgié is een belangrijke markt voor
ons. Als klanten van verder weg komen, regelen wij een kosteloze overnachting op een
nabijgelegen camping. .

Voor ons zijn de meest belangrijke zaken service, kwaliteit, transparantie en een korte
doorlooptijd. Kortom we proberen de klant geheel te ontzorgen. Aldus Michael Reijers.
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[EGELLKERTLID

worden de delen van de tijk ook
op maat gesneden om daarna
rondom de koudschuim kern

te worden gestikt. Nadat het
matras klaar en nauwkeurig is
gecontroleerd, wordt er ook nog
een passende onderlegger ge-
maakt waarmee de lattenbodem
van het bed wordt bedekt. Dit
voor bescherming en duurzaam-
heid van het matras.
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De tijk wordt op de matraskern van schuim aangebracht
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De tijk wordt rondom op de matraskern gestikt

Het matras is gereed

Een nieuw SEMINAUTIC MATRAS bestellen
via HENK DE RIJK CARAVANS te Aalsmeer

Henk de Rijk Caravans in Aalsmeer is één van de vele Seminautic dealers in
“\NAUT _Nederland en hij vertelt hoe het in het werk gaat als een kiant bij hem
EN IC een nieuw matras voor zijn caravan wil bestellen.
\ Henk: ‘De klant geeft mij de maten op van zijn oude matras of als
de caravan hier voor de deur staat, dan meet ik samen met de
o klant het oude matras op. Blijkt het om een standaard matras te
.\ gaanvan een bepaald type, dan geef ik dat door aan
= Seminautic en meestal wordt het matras dan binnen een
week hier afgeleverd. Heeft de klant een aparte maat dan
kan ik dat ook doorgeven, maar wil men met spoed een
nieuw matras of ervaren welk type het best bij hem of -
haar past, dan adviseer ik om met de caravan naar
Seminautic in Son en Breugel te rijden.
Daar kan de klant binnen een uur over het gewenste
nieuwe matras beschikken. Aldus Henk de rijk.

Henk de Rijk kiest voor de superkwaliteit
matrassen van Seminautic

= _ Meer informatie: Henk de Rijk Caravans, Legmeerdijk 169a te Aalsmeer.
? Telefoon: 020 — 640 33 80. www.henkderijkcaravans.n|
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UITEINDELLK is het matras goedgekeurd en
wordt dit weer in de caravan geplaatst, waarna
de klant twee maanden proeftijd krijgt of het
matras aan alle wensen voldoet.

Terug in de caravan wordt eerst de onderlegger op de lattenbodem gelegd

Waarom Christian Hurkens uit
Schijndel voor een nieuw matras koos

Christian: ‘Omdat er een kuil in het matras zit van het Franse
bed in onze caravan. Verleden jaar hebben we deze caravan uit
2008 gekocht, maar tijdens de vakantie bleek het bed absoluut
niet comfortabel te zijn. En je wilt toch tijdens je vakantie lekker .
uitgerust zijn. Via Google vond ik Seminautic en heb ik meteen
een afspraak gemaakt. Dit nieuwe matras zal als het goed is aan
mijn verwachting tegemoet komen. |k zal dat in de meivakantie
wel ervaren. Ik moet zeggen de manier zoals dat hier gebeurt
vind ik werkelijk subliem.

En tenslotte heeft het Franse bed een nieuw superieur
matras

Christian Hurkens (L) is enthousiast over het nieuwe matras

MEER INFORMATIE EN DEALERADRESSEN:
WWW.SEMINAUTIC.NU OF BEL VOOR EEN AFSPRAAK
085 401 27 82

Nog even liggen en ja... het matras is top
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